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El pla d’actuacions de I'TPEP per al 2024 es basa en 7 arees claus:

1.Promocio de la destinacio
2.Dinamitzacioé empresarial, comercial i de mercats

3.Foment de lemprenedoria i consolidacio d’empreses

4.Foment de 'ocupacio

5.Promocio6 de la formacio per a 'ocupacio i el desenvolupament
6.Esdeveniments

7.Comunicacio

Pla d'actuacio 2024



INSTITUTDE
PROMOCIO ECONOMICA
DE PALAFRUGELL

LINIA ESTRATEGICA 1PROMOCIO DE LA DESTINACIO

Promoure i enfortir la destinacio Palafrugell i tots els nuclis
que comprén, des del punt de vista turistic

OBJECTIU GENERAL

PROJECTE RENOVACIO DEL PUNT D’INFORMACIO TURISTICA DE
TAMARIU
OBJECTIU ESPECIFIC Millorar les infraestructures del punt d'informacio

turistica de Tamariu

ATl . Sollicitud d'un projecte de reforma de la caseta d’'obra

ubicada al costat de l'actual ubicacié de I'actual modul
utilitzat com a punt d’informaci6 turistica via l'area
d’'urbanisme.

. Control i seguiment de execucio6 de la reforma.

PROJECTE MILLORA DEL PUNT D’INFORMACIO TURISTICA DE
CALELLA - SA PEROLA

OBJECTIU ESPECIFIC Millorar 'espai interior de 'edifici de Sa Perolai els
Seus serveis

ACCIONS . Dotar lespai d'un mddul moébil on s’hi pugui exposar la

informacio rellevant per deixar lliures les parets interiors.

Executar una obra artistica, sense alterar cap
infraestructura, que embelleixi i doti 'espai de nous
continguts d'interés pel visitant, relacionat amb la fauna
maritima autoctona i les arts de pesca antigament
utilitzades a Calella.

Posar a disposicio una tablet al taulell des d’on puguin
entrar dades de visites, aixi com de consulta pels visitants.

Pla d'actuacio 2024 )



INSTITUTDE
PROMOCIO ECONOMICA
DE PALAFRUGELL

LINIA ESTRATEGICA

1PROMOCIO DE LA DESTINACIO

OBJECTIU GENERAL

Promoure i enfortir la destinacio Palafrugell i tots els nuclis
que comprén, des del punt de vista turistic

PROJECTE

OBJECTIU ESPECIFIC

ACCIONS

PROJECTE

OBJECTIU ESPECIFIC

ACCIONS
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SEGELL BIOSPHERE PER A L'OTPG

Formar part de la xarxa d’establiments amb segell
Biosphere per a I'Oficina de Turisme Pineda Gélia.

. Gestions per al compliment dels requisits: formacio
obligatdria, redaccio dels documents per a la justificacio
del compliment dels requisits, etc.

. Atencio a les visites de seguiment per part de la
consultoria encarregada.

Formar part de les entitats que promouen el turisme del
nostre municipi a nivell supralocal per adquirir informacio,
noves vies de difusio de la destinacio i fer xarxa
professional.

Gestio de l'afiliacio anual amb cada ens supralocal
esmentat.

Participacio a les assemblees i projectes que es deriven
de les afiliacions.

Recopilacio de la informacio d'interés que s’obtingui a
través de les afiliacions i derivar-la a les empreses del
sector turistic.

Avaluacio anual de linterés i utilitat de les afiliacions per
a la seva renovacio.




INSTITUTDE
PROMOCIO ECONOMICA
DE PALAFRUGELL

LINIA ESTRATEGICA

1.PROMOCIO DE LA DESTINACIO

OBJECTIU GENERAL

Promoure i enfortir la destinacio Palafrugell i tots els nuclis
que comprén, des del punt de vista turistic

PROJECTE

OBJECTIU ESPECIFIC

ACCIONS

PROJECTE

OBJECTIU ESPECIFIC

ACCIONS
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GESTIO DE LA TARGETA PALAFRUGELL +

Donar a conéixer oferta cultural del municipi.

. Coordinacio dels espais per a les condicions i distribucio de
la targeta.

. Encarrec i distribucio de la targeta.

. Recepcio i difusié de propostes de comunicacio i difusio
relacionades amb el producte.

GESTIO DEL JULIVIA BUS

Oferir un transport public entre platges unint els principals
atractius turistics.

Gestio del pressupost.

Negociacio anual del conveni amb Sarfa Moventis.
Revisio de litinerari, parades i horaris.

Control de I'edicio de material.

Actualitzacid de I'app mabil.

Seguiment del servei durant la seva execucio6 i gestio de
la resolucio d'incidéncies.




INSTITUTDE
PROMOCIO ECONOMICA
DE PALAFRUGELL

LINIA ESTRATEGICA 1PROMOCIO DE LA DESTINACIO

Promoure i enfortir la destinacio Palafrugell i tots els nuclis
que comprén, des del punt de vista turistic

OBJECTIU GENERAL

PROJECTE INSTAL-LACIO DE SEMAFOR A LLAFRANC

OBJECTIU ESPECIFIC Acabar amb els problemes de mobilitat per a la sortida del
Julivia Bus i de vehicles amb embarcacions a bord, amb la
instal-lacié d'un semafor a la cruilla entre el carrer Xaloc i Pere
Pasquet.

ACCIONS . Seguiment del projecte per assegurar-ne la seva execucio i

dotar d'un comandament a Sarfa per al pas del julivia per
aquest punt.

PROJECTE CREACIO DE MARXANDATGE DEL MUNICIPI

OBJECTIU ESPECIFIC Fer marca de Palafrugell i els seus nuclis arreu, via material
artistic que es pugui adquirir a les oficines de turisme i
altres punts de venda.

ACCIONS Definir Fencarrec de les imatges i les seves aplicacions.

Encarrec i execucio de les imatges i les seves
aplicacions.

Aprovacio6 de preus publics.

Comunicacio6 i posada en venda dels nous productes.

Pla d'actuacio 2024
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1.PROMOCIO DE LA DESTINACIO
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ACOLLIDA BLOG/PRESS/FAM TRIPS

Acollir viatges per fer descobrir el nostre municipi a agents,
periodistes o blocaires que treballen per mitjans de
comunicaci6 d’interés per al public al qual es dirigeixen.

. Gestio de les peticions de col-laboracio per part d’ens
supralocals.

. Gestio de les peticions d'informacié i/o collaboracié per
part de mitjans amb interés en el municipi.

. Acompanyament i seguiment del viatge.

. Control, recollida i difusi6é de les publicacions derivades del
viatge.

ACCIONS PROMOCIONALS DESTINACIO

Atraure nous segments de mercats prioritaris mitjangant la
participacié a accions promocionals organitzades per ens
supralocals.

Estudi de l'interés de les propostes rebudes.
Valoracio amb 'ATP de les accions que es considerin
d’interés per a consensuar-ne la participacio.

Gestio de la participacio i la logistica relacionada.
Seguiment de les accions.




INSTITUTDE
PROMOCIO ECONOMICA
DE PALAFRUGELL

LINIA ESTRATEGICA 1PROMOCIO DE LA DESTINACIO

Promoure i enfortir la destinacio Palafrugell i tots els nuclis
OBJECTIU GENERAL

que comprén, des del punt de vista turistic

PROJECTE CREACIO DE NOUS CONTINGUTS PERFIL VISIT
PALAFRUGELL A WIKILOC
OBJECTIU ESPECIFIC Dotar de continguts el canal oficial a wikiloc per promoure

rutes de senderisme pel nostre territori.

Al . Manteniment del perfil de wikiloc.

. Realitzacio de les rutes per trackejar-les.

. Creacio i introduccio dels continguts necessaris.

. Difusio de les rutes a través de mitjans de comunicacio
propis.

PROJECTE ADAPTABILITAT DEL WEB VISIT PALAFRUGELL

OBJECTIU ESPECIFIC Fer el web visitpalafrugell.cat accessible a tothom.
*Accio finangada per la subvenci6 “Planes” dels fons europeus Next
Generation (18.200€)

ACCIONS . Sollicitud de pressupostos per adaptar el web a critieris

d'accessibilitat.
. Adjudidacio de 'encarrec i seguiment fins a la seva
implementacio.

Pla d'actuacio 2024 7
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LINIA ESTRATEGICA

1PROMOCIO DE LA DESTINACIO

OBJECTIU GENERAL

Promoure i enfortir la destinacio Palafrugell i tots els nuclis
que comprén, des del punt de vista turistic
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PROJECTE

OBJECTIU ESPECIFIC

ACCIONS
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CAMPANYA DE COMUNICACIO DIGITAL DE LA
GAROINADA

Posicionar Palafrugell a la regid de Madrid com a proposta
d’escapada de cap de setmana llarg en temporada baixa
aprofitant la campanya gastrondomica de la Garoinada.

. Actualitzacio de les creativitats de 'any passat per a la
campanya digital.

. Gestido de la campanya online des dels perfils d'IG i FB del
visitpalafrugell.

. Seguiment i valoracio de la campanya.

ACCIO PROMOCIONAL DE LA DESTINACIO A NAUT
ARAN

Captar visitants al municipi per als mesos d’abril i maig.
Coincidint amb la fi de la temporada d’esqui al municipi de
Naut Aran, on reben principalment turistes d'alt poder
adquisitiu de la zona de Madrid i del Pais basc, es realitzara una
accioé promocional a peu de carrer en un lloc estratégic
d’aquest municipi, per poder presentar Palafrugell com a

destinacid per una escapada primaveral. Aquesta accid anira
lligada a una campanya més extensa en el temps, en
collaboracié amb el territori Naut Aran.

. Gestions per a la realitzacio i bon funcionament de F'accio.
. Seguiment dels resultats de l'accio.
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BENCHMARK SOBRE TURISME CULTURAL

Disposar de noves eines i idees per a la gestio de l'oferta de
turisme cultural.

. Participacio al benchmark que organitza el Patronat de
Turisme Costa Brava per als membres del club de cultura,
per conéixer de primera ma com altres destinacions
turistiques gestionen amb éxit la seva oferta cultural.

. Establiment de noves relacions amb altres gestors de
destinacions turistiques.

. Creacio d'aliances per a la possible organitzacié d'un
benchmark amb altres destinacions llunyanes a Palafrugell.

NOUS PANELLS INFORMATIUS

Oferir informacio actualitzada sobre els recursos de la nostra
destinaci6 als visitants.

. Estudi de la informacié que caldria que aparegui a cada
suport, distribuits per diferents llocs del municipi.

« Encarrec del disseny de la informacio i imatges amb els
nous continguts, impressio i installacio dels nous vinils.
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NOUS SUPORTS INFORMATIUS ADAPTATS

Oferir informacio sobre els punts d’interés del municipi en els
formats necessaris perqué les persones amb necessitats
especials hi puguin tenir accés (mobilitat, visibilitat i audicio).
*Accio finangada per la subvenci6 “Planes” dels fons europeus Next
generation (42.000 €)

. Recopilacio i revisio de la informacio que hi constara.

. Gestio de les traduccions.

. Plantejament del sistema de repartiment i venda del nou
material.

. Control d'estoc.

NOU PLA D'ESTRATEGIA TURISTICA DEL MUNICIPI

Disposar d'un full de ruta amb la linia a seguir per al
posicionament de la destinacio en els propers anys.

. Contacte amb diverses consultories per exposar l'encarrec
i pressupostos.
. Inici de l'encarrec i seguiment del mateix.

10



INSTITUTDE
PROMOCIO ECONOMICA
DE PALAFRUGELL

LINIA ESTRATEGICA

2. DINAMITZACIO EMPRESARIAL, COMERCIAL I DE
MERCATS

OBJECTIU GENERAL

Dinamitzar 'economia local i contribuir d’aquesta manera al
desenvolupament econdomic i social del municipi

PROJECTE

OBJECTIU ESPECIFIC

ACCIONS

PROJECTE

OBJECTIU ESPECIFIC

ACCIONS
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PROJECTES DE DINAMITZACIO COMERCIAL I DE
MERCATS

ASSOCIACIONISME COMERCIAL

Dotar de recursos a l'associacio Oohx!gen Palafrugell, Comerg
i Negoci, per tal que pugui desenvolupar el seu pla
d'actuacions i esdevingui I'entitat de referéncia del sector
comercial i empresarial al municipi.

. Negociacio i signatura del conveni de collaboracié entre
I'TPEP i Oohx!gen.

. Seguiment del desenvolupament del pla d'actuacions de
l'entitat.

. Suport técnic a l'entitat.

PROJECTES DE DINAMITZACIO COMERCIAL I DE
MERCATS

CAMPANYA DE PROMOCIO DEL COMERG LOCAL

Enfortir els vincles entre el teixit comercial i la ciutat, aixi com
entre els comerciants i la ciutadania i conscienciar a la
poblacidé sobre la necessitat de prioritzar el comerg local per
davant d'altres opcions de compra.

Redaccio6 de la proposta inicial i objectius que es volen
aconseguir.

Contacte amb empreses que es dediquin a la creacio de
campnyes publicitaries.

Sollicitud de pressupost amb les necessitats recollides.
Recopilacio de la informacio i imatges necessaries per a
Fexecucio6 de Fencarrec.

Seguiment del projecte, implementacio i difusio.
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PROJECTES DE DINAMITZACIO COMERCIAL I DE
MERCATS

CAMPANYA DE DINAMITZACIO DE L’'OCI DE TARDA-
VESPRE

Ampliar Foferta d’oci de tarda-vespre que s’ofereix al municipi
per atraure nous visitants.

. Redaccio6 de la proposta inicial i objectius que es volen
aconseguir.

. Valoracio de les diferents actuacions que es puguin
desenvolupar amb els agents implicats.

. Sollicitud de pressupostos.

. Seguiment de les actuacions, implementacio i difusio.

PROJECTES DE DINAMITZACIO COMERCIAL I DE
MERCATS

CAMPANYA DE DINAMITZACIO COMERCIAL NADAL

Retenir tant els habitants com captar atencié d’habitants
d'altres poblacions veines, a través d'una campanya de Nadal
atractiva, que inclogui la incentivacio de la compra i el consum
al municipi.

. Valoracio de la 2a edici6é de la Fabrica de Joguines.

. Determinacio de la seva idoneitat o no per repetir el
projecte o recerca de nous projectes.
Valoracio de les diferents actuacions que es puguin
desenvolupar amb els agents implicats.
Installacié del fil musical per Nadal a la zona centre, en
horari comercial.,
Sollicitud de pressupostos.
Seguiment de les actuacions, implementacio i difusio.
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INSTITUTDE
PROMOCIO ECONOMICA
DE PALAFRUGELL

LINIA ESTRATEGICA 2. DINAMITZACIO EMPRESARIAL, COMERCIAL I DE
MERCATS

Dinamitzar Feconomia local i contribuir d’aquesta manera al
OBJECTIU GENERAL 4

desenvolupament econdomic i social del municipi

PROJECTE PROJECTES DE DINAMITZACIO COMERCIAL I DE
MERCATS

BUS LLLANGADORA NUCLIS COSTANERS - CENTRE

COMERCIAL

OBJECTIU ESPECIFIC Atraure i afavorir els desplagaments dels turistes que
s’allotgen als nuclis costaners cap al centre comercial de
Palafrugell.

ACCIONS . Redaccio de la proposta inicial.

. Negociacié amb Sarfa Moventis.
. Seguiment del projecte, implementacio i difusio.

PROJECTE PROJECTES DE DINAMITZACIO COMERCIAL I DE
MERCATS

ESPAI COMERCIAL URBA

OBJECTIU ESPECIFIC Millorar la imatge dels carrers comercials fent-los més
atractius i que acompanyin a visitar-los.

ACCIONS . Concreciod de les necessitats per a la creacio d’'una taula de

treball entre les arees mplicades en 'embelliment i
manteniment de I'espai comercial urba, aixi com els agents
que hi han de participar i la seva periodicitat.

Pla d'actuacio 2024 18



INSTITUTDE
PROMOCIO ECONOMICA
DE PALAFRUGELL

LINIA ESTRATEGICA 2. DINAMITZACIO EMPRESARIAL, COMERCIAL I DE
MERCATS

Dinamitzar 'economia local i contribuir d’aquesta manera al
OBJECTIU GENERAL

desenvolupament econdomic i social del municipi

PROJECTE PROJECTES DE DINAMITZACIO COMERCIAL I DE
MERCATS

CAMPANYA DE COMUNICACIO DIGITAL DEL MERCAT

DIARI
OBJECTIU ESPECIFIC Promoure els valors de compra del mercat diari.
ACCIONS . Donar continuitat a la campanya de comunicacio engegada

a les xarxes socials del mercat diari el darrer trimestre de
2023, a través de l'edicio i publicacio de diferents reels, en
la qual es destaquen diferents valors de compra del mercat
diari.

. Gestio de les xarxes socials del mercat diari.

PROJECTE PROJECTES DE DINAMITZACIO COMERCIAL I DE
MERCATS

FULLETO MERCAT DIARI PER A TURISTES

OBJECTIU ESPECIFIC Promoure el servei del mercat diari de Palafrugell entre els
turistes i visitants del municipi.

ACCIONS . Disseny d’'un fulleté informatiu amb la informacio del
mercat diari en diferents idiomes.

Pla d'actuacio 2024 14
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PROJECTE

OBJECTIU ESPECIFIC

ACCIONS

PROJECTE

OBJECTIU ESPECIFIC

ACCIONS
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PROJECTES DE DINAMITZACIO COMERCIAL I DE
MERCATS

CAMPANYA DE SOSTENIBILITAT AL MERCAT DIARI

Reduir el consum de bosses de plastic d'un sol Us.

. Fer una segona remesa de bosses isotérmiques i
reutilitzables del merat diari, amb nou disseny.

PROJECTES DE DINAMITZACIO COMERCIAL I DE
MERCATS

SETMANA INTERNACIONAL DELS MERCATS - ESTIMA
EL TEU MERCAT

Promoure conjuntament els mercats de la Xarxa de Mercats
Sedentaris de la provincia de Girona (XMSG), a través d’'un
programa d’activitats vinculat amb la cultura i el mercat.

. Organitzacio de les activitats que es decideixin des de
F'IPEP i la taula de treball de la XMSG.
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PROJECTES DE DINAMITZACIO COMERCIAL I DE
MERCATS

TALLER COHESIO DE GRUP OPERADORS MERCAT DIARI

Enfortir els vincles entre els operadors del mercat diari i fer
cohesio de grup, per tal de crear un bon ambient de treball a
Fespai i motivar-los per afrontar els reptes presents i de futur.

. Organitzacio d'una dinamica de grup atractiva amb una
xerrada motivacional per als operadors del mercat diari.

PROJECTES DE DINAMITZACIO COMERCIAL I DE
MERCATS

AMPLIACIO SERVEIS MERCAT DIARI

Ampliar els serveis que ofereix el mercat diari, per tal
d’adaptar-lo als nous temps i captar i ampliar nous clients.

. Valoracio de 'ampliacio horaria del mercat diari durant
algunes tardes, segons temporada, amb els agents
implicats.

. Estudi de la possibilitat de fer un mercat gastronomic de
productes de les propies parades del mercat diari.
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INSTITUTDE  _
PROMOCIO ECONOMICA
DE PALAFRUGELL

LINIA ESTRATEGICA

2. DINAMITZACIO EMPRESARIAL, COMERCIAL I DE
MERCATS

OBJECTIU GENERAL

Dinamitzar Feconomia local i contribuir d’aquesta manera al
desenvolupament economic i social del municipi

Pla d'actuacio 2024
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INSTITUT DE

PROMOCIO ECONOMICA
DE PALAFRUGELL

LINIA ESTRATEGICA 2. DINAMITZACIO EMPRESARIAL, COMERCIAL I DE

MERCATS

OBJECTIU GENERAL

Dinamitzar 'economia local i contribuir d’aquesta manera al
desenvolupament econdomic i social del municipi

PROJECTE

1.PROJECTES DE DINAMITZACIO EMPRESARIAL

EXECUCIO DE LA TERCERA ANUALITAT DEL PLA
D'ACCIONS DE POLIGONS D'ACTIVITAT ECONOMICA DE

PALAFRUGELL I ENTORN (PAE)

OBJECTIU ESPECIFIC Posicionar els PAE de Palafrugell i entorn com a destinacions

receptores d'inversio d’activitat econdmica, tot enfortint el
territori que els acull per assolir els nivells de competitivitat
que permetin la retencio de talent i la generacio de projectes
empresarials innovadors i sostenibles.

ACCIONS . Analisi del pla d’accions i definicio de les actuacions prioritaries, conjuntament amb les
empreses del poligon.

o

o

Accions de dinamitzacio i coordinacio de 'Associacio d’empreses dels poligons de
Palafrugell i la Riera d’Esclanya de Begur. Jornada de coneixement i networking entre
les empreses, a poder ser en el poligon.

Analisi de la xarxa d'infraestructures, i millora si €s necessari, per a augmentar la
competitivitat de les empreses del territori.

Acostament dels PAE’s als ODS a través d’accions de descarbonitzacio i promoure
actuacions en aquesta linia.

Impuls de la marca de Palafrugell Industrial: fer cerca de subvencio per a realitzar un
pla de comunicacio.

Seguir actuant com oficina de captacio d’activitat oferint atencio i manteniment de
Finformacio presencial i online per 'atraccio d'empreses als PAE.

Manteniment i actualitzacio de la BBDD de sol i sostre disponible.

Participacio a esdeveniments d'oferta de localitzacio de la ma d’entitats
supramunicipals.

Cerca de subvencions per a poder executar accions als PAE’s o fer accions de
promocio.

Organitzacio de jornades amb ponents i tematiques d'interés per a les empreses dels
poligons.

Valoracio de la certificacio dels poligons com a Poligons de Qualitat: Poligons Q —
CEPE.

Analisi i valoracio d'implantacio d'un viver d’empreses.

. Donar continuitat i finalitzar les accions iniciades el 2023:

o
o

o

o

Pla d'actuacio 2024

Millora de la senyalitzacio vertical i horitzontal a linterior dels PAE de Palafrugell.
Estudi i execucio senyalitzacio direccional a les entrades de Palafrugell.

Nova pagina web de Palafrugell Industrial per ser un pol d’atraccio per a noves
empreses.

Impuls de comunitats locals d’energia eléctrica i/o térmica.
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INSTITUTDE
PROMOCIO ECONOMICA
DE PALAFRUGELL

LINIA ESTRATEGICA

2. DINAMITZACIO EMPRESARIAL, COMERCIAL I DE
MERCATS

OBJECTIU GENERAL

Dinamitzar 'economia local i contribuir d’aquesta manera al
desenvolupament econdomic i social del municipi

PROJECTE

OBJECTIU ESPECIFIC

ACCIONS

PROJECTE

OBJECTIU ESPECIFIC

ACCIONS
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PROJECTES DE DINAMITZACIO EMPRESARIAL

PROMOCIO DE LA IMPLEMENTACIO DEL SERVEI DE
FINESTRETA UNICA EMPRESARIAL (FUE)

Collaborar amb IAjuntament per a la implmentacio de la
finestreta Unica empresarial, segons la llei de facilitacié de
lactivitat econdmica.

. Coordinacio amb les arees implicades de 'Ajuntament per
fer efectiu aquest projecte.

. Coordinacio per a una possible implementacioé d’'una base
de dades empresarial conjunta per a tot '’Ajuntament.

PROJECTES DE DINAMITZACIO EMPRESARIAL

LOCALS AMB VIDA

Revitalitzar activitat econdmica de les zones amb locals buits.

. Creacio d’'un programa amb facilitats i accions que
beneficiin a les empreses que es vulguin installar a locals

buits.
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INSTITUTDE
PROMOCIO ECONOMICA
DE PALAFRUGELL

LINIA ESTRATEGICA

2. DINAMITZACIO EMPRESARIAL, COMERCIAL I DE
MERCATS

OBJECTIU GENERAL

Dinamitzar 'economia local i contribuir d’aquesta manera al
desenvolupament econdmic i social del municipi

PROJECTE

OBJECTIU ESPECIFIC

ACCIONS

PROJECTE

OBJECTIU ESPECIFIC

ACCIONS
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PROJECTES DE DINAMITZACIO EMPRESARIAL

FOMENT DE L'ACTIVITAT ECONOMICA A TRAVES DE
SUBVENCIONS

Reactivar l'activitat economica fomentant la inversio de les
empreses del municipi.

. Gestio de les subvencions per a les activitats econdmiques
2023-2024.

. Suport en la tramitacio i gestio de les subvencions dels
Fons Europeus Next Generation de I'ambit turistic i
comercial.

. Estudi de possibles noves subvencions.

PROJECTES DE DINAMITZACIO EMPRESARIAL

SENSIBILITZACIO EN MATERIA D'IGUALTAT

Facilitar informacio i assessorament a les empreses, per tal
que puguin desenvolupar i implementar mesures digualtat.

. Assessorament a les empreses sobre mesures d'igualtat a
través d’eines disponibles.
. Visualitzacio de la dona en el mén empresarial.
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INSTITUTDE
PROMOCIO ECONOMICA
DE PALAFRUGELL

LINIA ESTRATEGICA 2. DINAMITZACIO EMPRESARIAL, COMERCIAL I DE
MERCATS

Dinamitzar 'economia local i contribuir d’aquesta manera al
desenvolupament econdomic i social del municipi

OBJECTIU GENERAL

PROJECTE PROJECTES DE DINAMITZACIO EMPRESARIAL

JORNADA EMOCIONA’T

OBJECTIU ESPECIFIC Reactivar l'activitat economica fomentant la inversio de les
empreses del municipi.

ACCIONS . Organitzacio de la jornada/ sessid magistral.
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INSTITUTDE
PROMOCIO ECONOMICA
DE PALAFRUGELL

LINIA ESTRATEGICA

3. FOMENT DE L'EMPRENEDORIA I CONSOLIDACIO
D'EMPRESES

OBJECTIU GENERAL

Potenciar la creacio de noves empreses en un entorn
favorable, a través de la Xarxa Catalunya Emprén

PROJECTE

OBJECTIU ESPECIFIC

ACCIONS

PROJECTE

OBJECTIU ESPECIFIC

ACCIONS
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SUBVENCIO EMPREN CAT

Complir els requisits establerts pel departament dEmpresa i
Treball, pel que fa a la convocatoria per als seveis
d’emprenedoria.

. Control i justificacio de la subvencio 2022-2023.
. Redaccio de la memoria per a la nova convocatoria 2023-
2024.

ASSESSORAMENT A PERSONES EMPRENEDORES

Facilitar les eines disponibles per a la creacié de noves
empreses i la seva consolidacio, en un entorn favorable.

Informacio i orientacio a les persones emprenedores a
hora d'iniciar un nou projecte de negoci.
Assessorament en la creacid d’empresa.

Consolidacio d’empreses creades.

Sensibilitzacio a la poblacié en general i als joves, a
través de xerrades i tallersals instituts.
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INSTITUTDE
PROMOCIO ECONOMICA
DE PALAFRUGELL

LINIA ESTRATEGICA 4. FOMENT DE L'OCUPACIO

OBJECTIU GENERAL

Promoure la generacio de llocs de treball a Palafrugell donant
suport al ciutada i a 'empresa per al foment de l'activitat
economica

PROJECTE BORSA DE TREBALL - INTERMEDIACIO LABORAL
EMPRESES - PERSONES

OBJECTIU ESPECIFIC Seguir oferint el servei de borsa de treball i recollir dades
objectives i locals de 'escenari econdmic per a poder
planificar actuacions d’intervencio socioecondomica.

ACCIONS Assessorament professional i personalitzat a les persones en cerca de feina.

Pla d'actuacio 2024

Assessorament professional i personalitzat a les empreses que cerquen
personal.

Gestio de les ofertes de treball i les candidatures.

Difusio dels llocs de treball web i xarxes socials.

Difusio de la borsa de treball i captacio de nova oferta laboral.

Obtencio d'estadistiques del mercat de treball local.

Potenciar I'aproximacio, comunicacio i sensibilitzacio al teixit empresarial en
matéria de contractacio de qualitat incorporant criteris de responsabilitat social
(equitat, conciliacio, igualtat d’'oportunitats..).

Actualitzacio i ajust de F'aplicacio, gestio d'incidéncies icontrol econdmic.
Actualitzacio dels protocols de treball interns i adaptacid a normatives de
protecci6 de dades entre d’altres subjectes al dret laboral, com la nova llei
LGTBI, la llei d’estrangeria...

Control arxiu de dades i manteniment (coordinacié amb Arxiu i Govern Obert).
Seguiment i execucio de 'adhesio al conveni “SIL” (Servei Intermediacio
Laboral) amb la Diputacio de Gironai el SOC.

Collaboracié amb les Oficines de treball, el Consell Comarcal del Baix Emporda,
per la gestio dels llocs de treball de dificil cobertura.

Treball en xarxa amb el personal de programes ocupacionals i el personal técnic
de les arees de serveis a les persones per a la millora de Focupabilitat de les
persones més vulnerables.

Suport a la ciutadania i a les empreses per promoure un bon Us del programari
online per la optimitzacio de resultats i Favaluacio d’aquests.

Redacci6 i actualitzacio de les ofertes de feina en WEB.

Promocio de I'is de les noves tecnologies entre les empreses i la ciutadania.
Ajustar i actualitzar els parametres d’'obtencio d’estadistiques de la borsa de
treball en funcio de les novetats del seu disseny i del servei.
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INSTITUTDE
PROMOCIO ECONOMICA
DE PALAFRUGELL

LINIA ESTRATEGICA 4. FOMENT DE L’'OCUPACIO

Promoure la generacio de llocs de treball a Palafr Il donant
OBJECTIU GENERAL 9 ugell do

suport al ciutada i a 'empresa per al foment de l'activitat

economica
PROJECTE PUNT DE FEINA
OBJECTIU ESPECIFIC Optimitzar 'espai i 'atenci6 a les persones, reorganitzant el

Punt de Feina en funcio6 dels recursos del moment, dotant-lo
de noves tecnologies i material de suport per la promocio de
la recerca de feina de forma autdbnoma en un escenari
constantment canviant i digitalitzat.

ACCIONS . Desenvolupament del servei d'assessorament laboral en
linia.

. Dinamitzacio técnica del servei amb presencialitat.

. Valoracio de dinamiques grupals.

. Adaptacio de l'espai a les noves tecnologies i dotacio de
meés material.

. Disseny de monografics formatius especialitzats, per a
l'accés al treball a través de I'adquisicio de competéncies i
coneixements.

« Control técnic, coordinacio i seguiment del Conveni
d’encarrec de gestido amb el Consell Comarcal del Baix
Emporda, per al servei d’'un dia a la setmana.

PROJECTE SENSIBILITZACIO EN MATERIA D’EQUITAT AL
TREBALL

OBJECTIU ESPECIFIC Sensibilitzar a les empreses perqué instaurin mesures
inclusives i igualitaries en la seva politica dempresa.

ACCIONS Difusié de bones practiques.

Campanya de reconeixement empreses socialment
responsables.

Coordinacié amb les arees de Joventut i Benestar Social
per emprendre accions conjuntes per a la igualtat
d’oportunitats i equitat en els treballs.

Formacid adrecada a empreses i persones treballadores,
emprenedores i persones en cerca o millora de feina
conjuntament amb empresa i emprenedoria.
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INSTITUTDE
PROMOCIO ECONOMICA
DE PALAFRUGELL

LINIA ESTRATEGICA

4. FOMENT DE L'OCUPACIO

OBJECTIU GENERAL

Promoure la generacio de llocs de treball a Palafrugell donant
suport al ciutada i a 'empresa per al foment de l'activitat
economica

PROJECTE

OBJECTIU ESPECIFIC

ACCIONS

PROJECTE

OBJECTIU ESPECIFIC

ACCIONS
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JORNADA D'OPORTUNITATS LABORALS

Facilitar i promoure un punt de trobada entre les empreses
amb necessitat de cobrir llocs de treball i persones en recerca
de feina.

. Analisii proposta del format de I'esdeveniment.
. Planificaci6, gestio, organitzacio i seguiment.

. Comunicacio i difusio.

. Avaluacio de resultats.

PARTICIPACIO AL SALO D'OFICIS 2024

Promoure i donar visibilitat els oficis i la seva oferta
formativa en un mateix espai, com una opcio professional
de present i futur.

Participacio en la proposta de format.

Participacio en les accions per executar 'esdeveniment.
Participacio, comunicacio i difusido a empreses i
persones.

Participaci6 a 'avaluacio.
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INSTITUTDE  _
PROMOCIO ECONOMICA
DE PALAFRUGELL

LINIA ESTRATEGICA 4. FOMENT DE L'OCUPACIO

Promoure la generaci6 de llocs de treball a Palafrugell donant

OBJECTIU GENERAL :
suport al ciutada i a Fempresa per al foment de lactivitat

econdmica
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INSTITUTDE
PROMOCIO ECONOMICA
DE PALAFRUGELL

LINIA ESTRATEGICA 4. FOMENT DE L'OCUPACIO

Promoure la generacio de llocs de treball a Palafrugell donant
suport al ciutada i a 'empresa per al foment de l'activitat

OBJECTIU GENERAL

econdmica

PROJECTE PROGRAMES DE GESTIO CONCERTADA O EN
COL-LABORACIO PER AL FOMENT DE L'OCUPACIO I LA
MILLORA DE L'OCUPABILITAT

OBJECTIU ESPECIFIC Treballar en xarxa per a 'aprofitament de recursos, la suma
d’esforgos i la coheréncia territorial que permeti el foment de
la generacio de llocs de treball i la millora de 'ocupabilitat de
les persones de Palafrugell partint dels desajustos existents i
ampliant la cerca d’'oportunitats fora del municipi, des d’'una
mirada més amplia de territori.

ACCIONS Coordinacid amb les arees de 'Ajuntament.
Valoracio recurs i necessitat a Palafrugell.
Gestio implementacio.
Facilitacio de la cessio d'espais.

Difusi6 i derivacio de persones.
Seguiment i coordinacio.
Valoracio impacte.

A valorar el 2024:

. Programa 30 Plus

. Programa Treball i Formacio

. Programa Mais per a persones perceptores de Renda Garantida
Programa Singulars, per a joves que ni estudien ni treballen
Programa FPO Dual en socorrisme aquatic
Programa FOAP
Programa Orienta
Programa Té&cnic de suport a 'ocupacio juvenil
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INSTITUTDE
PROMOCIO ECONOMICA
DE PALAFRUGELL

LINIA ESTRATEGICA

5. PROMOCIO DE LA FORMACIO PER A L'OCUPACIO I
EL DESENVOLUPAMENT

OBJECTIU GENERAL

Impulsar i realitzar formacié que contribueixi al desenvolupament

personal i professional de les persones treballadores (ocupades i
aturades), millorant la seva ocupabilitat i la seva promoci6 en el
treball

PROJECTE

OBJECTIU ESPECIFIC

ACCIONS
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FORMACIO PROFESSIONALITZADORA PER A
L'OCUPACIO DE LLARGA DURADA I SUBVENCIONADA

Facilitar el desenvolupament de les persones a través de
Fadquisicido de competéncies laborals que afavoreixin la seva
ocupabilitat i dotar de personal qualificat a les empreses, tot
cacant 'oferta amb la demanda.

. Deteccid de necessitats.

. Cercadelrecurs:

. FPO Dual en socorrisme aquatic i técnic de natacio.

. FOAP’s de socorrisme en installacions aquatiques intensiu
estiu, socorrisme en espais naturals i técnic de natacio. 380 h
+ 340 h +180 h.

. Valoracio de programes formatius subvencionats per a
persones a l'atur, en coordinacié amb la Cambra de Comerg
de Palamés.

. Programa Incorpora en coordinacio amb Mansol. Formacio
en oficis, per a persones en atur.

. Recerca d'aliances amb la Unié d’Empresaris de la
Construccio per impartir certificats al municipi.

. Altres formacions vinculades a programes per fomentar
laccés al merct de treball.

. Cerca financament i coordinacié amb entitats formadores
que ho executen.

. Gestiod per a laimplantacio al municipi.

. Derivacio d’alumnat candidat.

. Difusio del recurs.

. Seguiment i valoracié de impacte.
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INSTITUTDE
PROMOCIO ECONOMICA
DE PALAFRUGELL

LINIA ESTRATEGICA

5. PROMOCIO DE LA FORMACIO PER A L'OCUPACIO I
EL DESENVOLUPAMENT

OBJECTIU GENERAL

Impulsar i realitzar formacié que contribueixi al desenvolupament
personal i professional de les persones treballadores (ocupades i
aturades), millorant la seva ocupabilitat i la seva promoci6 en el
treball

PROJECTE

OBJECTIU ESPECIFIC

ACCIONS

PROJECTE

OBJECTIU ESPECIFIC

ACCIONS
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ACTIVITATS FORMATIVES PER A LA PROMOCIO DE LES
TIC PER A LA RECERCA DE FEINA I PER AL TREBALL

Lluitar contra Pexclusio digital en la recerca de feina i
potenciar la transicio a la societat de la informacio (TIC) per
facilitar Faccés al mercat del treball.

. Planificacio.

. Gestio.

. Execucio.

. Difusio del recurs.
. Valoracio impacte.

ACTIVITATS FORMATIVES CURTES PER A
L'ADQUISICIO DE COMPETENCIES PER AL TREBALL

Facilitar 'adquisicio de valors i competéncies per al treball
que afavoreixin l'accés al moén laboral.

Planificacio.

Gestio.

Execucio.

Difusio del recurs.
Valoracio de impacte.
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INSTITUTDE
PROMOCIO ECONOMICA
DE PALAFRUGELL

LINIA ESTRATEGICA

5. PROMOCIO DE LA FORMACIO PER A L'OCUPACIO I
EL DESENVOLUPAMENT

OBJECTIU GENERAL

Impulsar i realitzar formacié que contribueixi al desenvolupament
personal i professional de les persones treballadores (ocupades i
aturades), millorant la seva ocupabilitat i la seva promoci6 en el
treball

PROJECTE

OBJECTIU ESPECIFIC

ACCIONS

PROJECTE

OBJECTIU ESPECIFIC

ACCIONS
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FORMACIO EMPRESARIAL

Millorar les habilitats i capacitats en matéria de gestio
empresarial i noves tecnologies per garantir I'éxit de les
empreses i comergos del municipi.

. Creacio del programa formatiu anual, conjuntament amb les
entitats empresarials representatives.

CARTELLERA FORMATIVA MENSUAL

Facilitar a la ciutadania I'accés a la formacio i el reciclatge
professional per a la millora de 'ocupabilitat, 'accés i
manteniment del treball i en definitiva fomentar la
competitivitat del teixit empresarial.

Recopilacio i actualitzacio dels recursos formatius de
Palafrugell, territori proxim i recursos online.
Actualitzacio6 de la cartellera en format estandard.
Difusio per xarxes, web i mailings per posar-la a F'abast
de tothom.
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INSTITUTDE
PROMOCIO ECONOMICA
DE PALAFRUGELL

LINIA ESTRATEGICA 6. ESDEVENIMENTS

Potenciar la desestacionalitzacio i/o crear continguts culturals
OBJECTIU GENERAL

i ladics per dinamitzar els sectors comercials i de serveis
turistics

PROJECTE ESDEVENIMENTS ORGANITZATS PER L'IPEP

. 33a edicio de LaGaroinada
. 15a edicio Florsi Violes
. Setmana Internacional dels Mercats - Estima el teu Mercat
. Sopars Cantats Pere Bahi
. 57a Cantada d’havaneres de Calella de Palafrugell
. 28a Cantada d’havaneres de Tamariu
. 18a edici6 Off Jazz Festival - Festival de Jazz Costa Brava
. 3a edicio del RE_Palafrugell
« Jornades gastronomiques Es Niu
. Nadal a Palafrugell
o 3a edicio de la Fabrica de Joguines
. Cap d'any a Palafrugell

PROJECTE ESDEVENIMENTS EN COLLABORACIO AMB ALTRES
ENTITATS

EurILCA Master

Festes de Primavera

Festival dEstiu de Joventuts Musicals de Palafrugell
Festival de Cap Roig

Radikal Ocean 52

Swimout Costa Brava
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INSTITUTDE  _
PROMOCIO ECONOMICA
DE PALAFRUGELL

LINIA ESTRATEGICA 7. COMUNICACIO

Comunicar les accions que desenvolupa I'IPEP i els serveis
que ofereix, als diferents publics als quals es dirigeix

OBJECTIU GENERAL
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INSTITUTDE
PROMOCIO ECONOMICA
DE PALAFRUGELL

LINIA ESTRATEGICA 7. COMUNICACIO

Comunicar les accions que desenvolupa I'IPEP i els serveis
que ofereix, als diferents publics als quals es dirigeix

OBJECTIU GENERAL

PROJECTE COMUNICACIO CORPORATIVA IPEP

OBJECTIU ESPECIFIC Captar 'atencid de potencials visitants de la destinacio
Palafrugell, per tal que vinguin a passar el dia o facin les seves
vacances a casa nostra.

ACCIONS Gestio i actualitzacio de les xarxes socials i canals de la
destinacio Palafrugell:
o Facebook Turisme Palafrugell
o Instagram VisitaPalafrugell
o Twitter IPEP Palafrugell
o Web www.visitpalafrugell.cat
o Youtube Turisme Palafrugell
Gestio d'altres canals online: Tik Tok i Flick'r
Redaccio i enviament de butlletins periddics a potencials
visitants amb activitats destacades del municipi.
Gestio i actualitzacio de les xarxes socials i canals dels
esdeveniments i productes turistics especifics de I'IPEP:
o Facebook Flors i Violes
o Facebook Havaneres Calella
o Facebook Palafrugell Plus
o Facebook Biennal de Fotografia Xavier Miserachs
o Web www.florsivioles.cat
o Web www.havanerescalella.cat
o Web www.palafrugellplus.com
o Web www.weddingpalafrugell.com
Atencio als mitjans de comunicacio (fisics i digitals)
Gestio de suports publicitaris propis:
2 Pantalles electroniques entrades municipi
12 mupis
7 plafons 2x1
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